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ALSOVADASZ KOZSEG SZOCIALIS ETKEZTETES
SZAKMAI PROGRAMJA

1.) A szolgdltatds célja, feladata

A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo 1993, évi III. torvény (tovabbiakban:
Szt.) 59. és 62. §-a alapjan a szocialis alapszolgaltatasok keretein beliil szocidlis étkeztetés
alapszolgéltatast nyUjtja az 6nkormanyzat ,A szocidlis igazgatasrodl és szocidlis ellatasokrol
egyscges szerkezetben” sz016 4/2015. (1.26.) rendelete alapjan Alsovadasz Kozségben.

A szolgaltatas feladata, hogy a napi egyszeri meleg élelmet biztositsa az onkormanyzat azon

szocialisan rdszorultaknak, akik 6nmaguk és mas eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani
koruk, vagy egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, szenvedélybetegségiik miatt.

Diétas étkezést igény esetén tud biztositani, helyben biztositott étkezést nem tud biztositani az
Onkormanyzat.

A szolgaltatas célja, hogy telepiilésiinkon ne legyen ellatatlan személy, illetve minden raszorulé a
jogszabalyoknak €s a helyi rendeletben szabalyozott modon megfeleld mindségi ellatast kapjon.

Ezt az ellatast minden szocialis, illetve egészségiigyi szempontbdl raszoruld szamara lehet6vé
tessziik, a téritési dijak megallapitasa a hatélyos jogszabalyon alapul.

Az alapszolgaltatdsi forma célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy egyéb
szocialis raszorultsdgabdl adodo hatranyainak csokkentése. Az énkormanyzat az ellatast igénybe
vevlk részére a napi egyszeri meleg étkeztetés biztositasaval az életmindség javitasat, a raszoruld
lakossag egészségiigyi és fizikai allapotanak szinten tartasat és romlasdnak megelézését szeretné
elérni. Tovdbbi cél a telepiilés lakossagmegtartd erejének novelése szocidlis szolgéltatasok
korének bovitésével.

2.) A megvalositani kivint program bemutatisa, kapacitisok, szolgdltatds elemetk,
tevékenységek leirdsa

Az étel készitése az Gnkormanyzat éltal fenntartott Alsovadaszi Napsugdr Ovoda és Konyhén
torténik. A konyha betartja az 1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet 5. sz. melléklete szerinti
nyersanyag energia- €s tapanyagtartalom normékat, illetve a B-A-Z Megyei Kormanyhivatal
Neépegészségligyi Szakigazgatdsi Szerve 4ltal eldirt higiéniai €s adagolasra vonatkozd
szabdlyokat. A konyhan az ¢lelmezésvezetével egyiitt 5 6 kozalkalmazott dolgozik.

A szocidlis étkeztetés szolgaltatas igénybevétele az alabbi mddon torténik:
- az ¢tel éthordoban torténd hazhozszallitasaval 11.30-12.30-ig.
Az étel kiszallitasa személygépkocsival torténik.

A kihordast 11.30 oratol 12.30 6raig két £6 kozfoglalkoztatott végzi.

Az ctel elbéllitasanak helyén az étel kiszolgaldsara és egyidejii helyben fogyasztisara nincs
lehetoség.
A sziikséges két éthordd garniturat az étkezést igénylének kell megvasarolnia.

A szolgéltatast munkanapokon lehet igénybe venni.

Munkasziineti- és pihenénapokon nem lehet a szolgaltatast igénybe venni.
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A targyhavi étkezési dijat az adott honap étkezési napjainak figyelembevételével utdlag kell
megfizetni szdmla ellenében minden honap 25-éig, az Als6vadaszi Napsugdr Ovoda és Konyhan
az élelmezésvezetonél.

A megrendelt étkezést el6z6 nap délig lehet lemondani az élelmezésvezeténél.

A 300 f6 ellatasara engedélyezett Konyha elsddleges feladata a gyermekek élelmezésének
biztositdsa, azonban a kapacitas kihasznaltsag miatt ellatja a szocialis étkeztetési feladatot is.

3.) Mds intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

Telepiiléstinkon a Szikszoi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds keretében fenntartott Szikszoi Kistérségi
Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Gyermekjoléti Szolgalat biztositja a kdvetkez6 feladatok ellatasat:

- gyermekjodléti szolgaltatas,
- csaladsegites,

- jelzdérendszeres hazi segitségnyujtas.

A hazi segitségnyijtas biztositasa kistérségi keretek kozott a Szikszoi Kistérségi Tobbeéla
Tarsulas altal torténik. Az egylittmiikodés szakmai konzultaciok, valamint folyamatos
informaciok kolcsonos biztositasaval valosul meg.

4.) Az ellitando célcsoport jellemzdi, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzdi, elldtdsi
sziikségletei

Alsévadasz Kozség lakosainak jelenlegi szama 1569 6. A telepiilésen eloregedd lakossag a
jellemzo.

Alsovadasz telepiilésen a szolgaltatast igénybe vehetik a kdzség kozigazgatasi teriiletén lakok. Az
ellatottak korét képezik, akik onmaguk €s mas eltartottjaik részére az étkeztetést nem tudjak
biztositani koruk, vagy egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, szenvedélybetegségiik miatt.

Az ellatas megkezdése elott megtett elokésziiletek: az ellatas irani igényt a Szocidlis Konyhdn
beszerezhetd formanyomtatvanyon vagy szébeli iiton lehet benyijtani, csatolni sziikséges az éves
nyugdijas elszamoldst, ill. betegség esetén a szakorvosi vagy korhazi kezelésekrdl szo6l6 igazolast.
A sziikséges két éthordd garniturat az étkezést igénylonek kell megvasarolnia.

Az ellatast jelenleg 23 6 veszi igénybe. Az ellatast igénybe vevok 100 %-a (23 18) 60 év feletti.

A demografiai adatok alapjan az ellatotti korbe tartozok szamanak névekedése varhato.

5.) A feladatellitis szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgdltatisok formdja, kire,
rendszeressége

A feladatelldgtds sordn az 1/200.(1.7.) SzCsM rendelet 2.8 1) pontja szerinti szolgdltatdsi elemek
koziil az le) étkeztetés tevékenység valdsul meg:

wle) étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgdltatdst igénybe vevd lakhelvén, szoledltatondl, egvéb étkezdében vagy kozteriileten™
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Az étel elkészitése az Gnkorményzat altal fenntartott Alsévadaszi Napsugdr Ovoda és Konyhén
(3811 Alsovadasz Fé ut 17., Tel.: 06-46/395-087) torténik, az ott talalhato technikai eszkdzokkel,
valamint a targyi feltételeket is a Konyha biztositja. Ez kett6s célt szolgal, hisz a kotelezden
ellatandé szocidlis étkeztetés alapfeladatot ebben a formaban biztositia az onkormanyzat.
Tovabba az intézményi szabad kapacitds kihasznaldsa is megvalosul ebben a formaban. A
feladatellatas modja, formaja, kore, rendszeressége a 2. pontban leirtaknak megfeleléen térténik.

6.) Az elldtds igénybevételének modja

Az igénybevétel modjat és a téritési dij mértékét a tobbszorésen moédositott ,,A szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol” szolo 4/2015.(11.27.) rendelete alapjan a Képvisels-testiilet
hatarozza meg a vonatkozo jogszabalyok alapjan.

A kérelem:

Az ellatast igénybe venni szandékozonak kérelmet kell benyujtania az erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon az élelmezésvezeténél, hivatali nyitvatartasi idében, vagy széban
kérelmezni. (Alsévadaszi Napsugdr Ovoda és Konyha, 3811 Alsévadasz F6 at 17., Tel.: 06-
46/395-087, Nyitva tartds: Hétfo, szerda, 7.00-12.00, 12.30-15.00, péntek 7.30-12.00). A
formanyomtatvany beszerezhetd a konyhan, vagy a szocidlis gondozdkon keresztiil.

Dontés a benyujtott kérelemrol:

A szocidlis étkeztetés irdnti kérelemrél Alsovadasz Kozség Onkormanyzat Képvisels-testiilete
altal atruhazott hataskdrben a polgarmester dont.

Ertesiti a kérelmezot az ellatas kezdetének idépontjarol, valamint a fizetend6 téritési dijrol.
Megallapodas megkitése:

A szolgaltatas megkezdésével egyidejiileg vagy azt megel6zéen az igénybe vevével
megdllapodast kell kétni az Szt. 94/C §-a alapjan. A megallapodast a szolgéltatd koti az ellatast
igénybe vevovel, amely vonatkozhat hatdrozatlan, illetve hatarozott idére.

Igénybevételi naplo hasznailata:

A megallapodas masolati példanya alapjan az étkezokrél havonta elkészitett igénybevételi naplot
az élelmezésvezeto vezeti.

7.) A szolgdltato és az igénybevevd kapcsolattartisa médja:

A szolgaltato az igényjelzéstol kezdve felveszi a kapcesolatot az igénybevevovel. A szolgaltatd
elésegiti, hogy az 4j szolgaltatast problémamentesen vehesse igénybe az ellatott. A szolgaltatast
végzd megfeleld tdjékoztatdst ad. A kapcsolattartds személyesen, a szocialis gondozdkon
keresztiil, illetve telefonon torténik.

Ezen feliil az ellatast igénybe vevd a konyhan hétkdznapokon személyesen kozoélheti igényeit,
illetve tehet bejelentést vagy észrevételt.

A szolgéltato az igénybevevot a téritési dij valtozasakor irasban értesiti, az ellatott, amennyiben
nem igényli az ellatast, koteles azt irdsban a szolgaltatonal bejelenteni.
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8.) A szolgdltatdsrdl szolo tdjékoztatds helyi modja
Az Onkormanyzat hirdet6tabldjan, a szocidlis konyhan és Alsévaddsz kozség honlapjdn is

hirdetjiik a szolgaltatas igénybevételének lehetSségét és feltételeit. Az Onkormanyzat dolgozéi és
az élelmezésvezetd sziikség szerint személyesen adnak tajékoztatast.

9.) Az ellitottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabdlyok

A személyes gondoskodast ny(jto szocidlis szolgaltatas ellatast igénybevevd ellatottnak joga van
szocidlis helyzetére, egészségi ¢s mentalis allapotara tekintettel a szolgaltatas altal biztositott
ellatasra.

A személyes gondoskodast nyujté alapszolgaltatasban részesiilé részére az elltottjogi képviseld
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

A szocialis szolgéltatasok biztositasa sordn az egyenld banasmod kévetelményét be kell tartani.
Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maginéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A szolgaltatast igénybevevé panasszal élhet, melyet az Alsovadaszi Napsugdr Ovoda és Konyhan
személyesen bejelentheti, vagy azt irdsban is benyujthatja. Ez esetben a fenntart6 kivizsgélja az
ligyet, melynek eredményérél a dontést kvetd 15 napon beliil értesiti az ellatottat.

Az igénybevevo ezen feliil felkeresheti az alabbi intézményeket:
Ellatottjogi képviselo: dr. Kottman Dezsé
Telefon: +36-20-4899-612

A szocidlis étkeztetésben foglalkoztatott személyek esetében az Szt. 94/L. § (1) bekezdésében
meghatarozottak szerint biztositjuk, hogy megkapjdk a munkavégzéshez kapcsolodo
megbecsiilést, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyi jogaikat, munkéjukat
elismerjék. Munkaltatoként megfelel munkavégzési koriilményeket biztositunk szamukra.

Alsévadasz, 2021. marcius 9.

o~

ttilshé Bakos Agnes
Cantézményvezetd

Jelen szakmai programot Alsévadasz Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 10/2021.
(IT1.9.) szamu hatarozataval jovahagyta.

- r ;Y"‘"'
Szeman Janos f 15
r >

polgarmester \g

\\_ "



1. sz. melléklet

BN s mmene masms
Megiallapodis

Mely létrejott az Alsovadisz Kozségi Onkormanyzata - (3811, Alsévadasz Fé Gt 63.

képviseletében Szemdn Janos, polgarmester) - mint szolgaltatd €s ....veveviiiirinininnns (sziil.:
......................... U | SRR SN B .1 §
Alsovaddss, sewns s ut ..... szdm alatti lakos, mint személyes gondoskodast nyujté szocialis

ellatast igénybe vevo kozott, az alabbi feltételekkel:

a) Az ellatas kezdetének idOpontja: ............ooooevviiein

b) Az ellatas idoétartama:
20....... €v ....ho ..... napjdtdl hatirozatlan ideie, vagy
20...... ev ..ho ... napjatol 20.... év ... ho ... napjdig hatdrozott idéiartamra

¢) A szolgaltatas tartalma:

Az étel készitése az onkormdnyzat fenntartasa alatt 1évé Alsdvadaszi Napsugdr Ovoda és
Konyhdn térténik, egyszeri meleg étel kiszdllitdssal torténd biztositasaval.

A szocidlis étkeztetés szolgaltatds igénybevétele az alabbi médon torténik:

- az ¢€tel éthordoban torténéd hazhozszallitasaval munkanapokon 1 1.30-12.30-ig.

A kihordast két 16 kozfoglalkoztatott végzi.

A sziikséges két éthordo garniturat az étkezést igénylének kell megvasarolnia.

A szolgaltatast munkanapokon lehet igénybe venni.

d) Az étkeztetés téritési dija az 1993. évi III. torvény 62 §-a, 117. §-a és Alsovadasz Kozség
onkorményzatanak mindenkori szocialis rendeletében meghatérozottak alapjan. (A személyi
teritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 30%-4t).

A targyhavi étkezési dijat az adott hénap étkezési napjainak figyelembevételével utolag kell
megfizetni minden honap 25-éig, az Onkormanyzati Konyha €lelmezésvezetdjénél. A megrendelt
étkezést el6z6 nap délig lehet lemondani az élelmezésvezeténdl.

e) Az ellatds megsziintetésének modjai:
- a jogosult 6nmaga ellatdsara képes,

- a jogosult elhalalozik,

- a szolgaltaté megsziinik.

AIEOvading, v snm i i smm e e
............................................. Szemadn Janos
szocialis ellatast igénybe vevd polgarmester
A megallapodas egy példanyat atvettem:

. — év....ho....... DAD ettt e ettt
szocidlis ellatast igénybe vevd






